

Smlouva

o zřízení a poskytování řešení T-Mobile ProfiNet


(dále jen „Smlouva“) 
Číslo	46037165

mezi	
T-Mobile Czech Republic a.s.
Sídlo: Ulice	Tomíčkova 2144/1
Město	Praha 4	PSČ 	149 00
IČ	64949681	DIČ	CZ64949681
Spisová značka 	B. 3787 vedená u rejstříkového soudu v Praze 
Bankovní spojení	
Název banky 	Komerční banka a.s., 120 00 Praha 2
Účet číslo	19-2271190247 (platby pro dodávky telefonů)	Kód banky 	0100
Účet číslo	19-2235210247 (platby pro poskytnuté služby)	Kód banky 	0100
Zastoupená	Ing. Libor Komárek, na základě pověření

(dále jen “TMCZ”)
a 
Společností	Justiční akademie
Sídlo: Ulice	Masarykovo náměstí 183/15
Město	Kroměříž	PSČ 767 01
IČ	70961808	DIČ není plátcem DPH
Spisová značka 	           
Bankovní spojení	
Název banky 	     ,      
Účet číslo	     	Kód banky 	     
Jednající / zastoupenou	
Adresa pro zasílání korespondence
včetně Vyúčtování služeb1):
(dále jen „Smluvní partner“)
(TMCZ a Smluvní partner dohromady dále také jako „Smluvní strany“).

_______________________________________________________________________________
1) Vyplnit pouze, je-li odlišná od sídla







	




Úvodní ustanovení
Smluvní partner vypsal v souladu se zákonem č. 137/2006 Sb., o veřejných zakázkách veřejnou zakázku na „Poskytování telekomunikačních služeb“. Na základě oznámení Smluvního partnera o výběru nejvhodnější nabídky č.j.       ze dne       se Smluvní strany dohodly níže uvedeného dne na uzavření této Smlouvy v souladu s § 269 odst. 2 zákona č. 513/1991 Sb. (obch. zák.) v platném znění. 


1. Účel Smlouvy
Účelem této Smlouvy je poskytnout Smluvnímu partnerovi, který provozuje vzájemně propojená elektronická komunikační zařízení, řešení T-Mobile ProfiNet. 
Za tímto účelem Smluvní strany uzavírají tuto Smlouvu v souladu s §269 odst. 2 zákona č. 513/1991 Sb. (obchodního zákoníku) v platném znění.
2. Předmět Smlouvy
Předmětem Smlouvy je:
2.1 úprava podmínek, za kterých Smluvní strany zřídí přímé připojení příslušného elektronického komunikačního zařízení Smluvního partnera k síti T-Mobile (dále jen „Připojení“), 
2.2 závazek TMCZ poskytnout prostřednictvím Připojení a služby T-Mobile ProfiNet – Přístupový bod Smluvnímu partnerovi komplexní řešení T-Mobile ProfiNet, které umožní Smluvnímu partnerovi odebírat celý soubor jím požadovaných služeb, z nichž každá bude vždy uvedena v samostatné příloze Smlouvy,
2.3 závazek Smluvního partnera platit za zřízení Připojení a poskytování jednotlivých služeb zahrnutých v komplexním řešení T-Mobile ProfiNet ceny dle této Smlouvy a plnit i další své povinnosti, ke kterým se ve Smlouvě zavazuje.
2.4 Předmět této Smlouvy je dále vymezen nabídkou TMCZ, předloženou TMCZ jako uchazečem dne       v rámci výše uvedené veřejné zakázky Smluvního partnera podle příslušných ustanovení zákona o veřejných zakázkách (dále jen Nabídka). Uvedená Nabídka je přiložena k této Rámcové smlouvě, přičemž předmětem plnění TMCZ se pro účely této Smlouvy rozumí souhrn všech výkonů, dodávek a služeb, jak je vymezuje výše uvedená Nabídka.
3. Služba T-Mobile ProfiNet – Přístupový bod a služby odebírané jejím prostřednictvím 
3.1 Předpokladem poskytování služby T-Mobile ProfiNet – Přístupový bod (dále též jen „Služba“) je zřízení Připojení. Závazně zvolený typ Připojení, jeho technické parametry, umístění a časový harmonogram jeho realizace, jsou upraveny v Příloze T-Mobile ProfiNet – Přístupový bod. Poskytování Služby umožní Smluvnímu partnerovi odběr dalších služeb, které jsou, popř. prostřednictvím písemných dodatků ke Smlouvě budou vždy uvedeny v samostatné příloze Smlouvy.
3.2 Smluvní strany shodně konstatují, že tato Smlouva není smlouvou upravující a umožňující propojení ve smyslu §80 a násl. zákona č. 127/2005 Sb. o elektronických komunikacích, a proto Smluvní partner není oprávněn na základě veřejné nabídky umožňovat třetím osobám prostřednictvím Připojení takové propojení dvou veřejných sítí elektronických komunikací za účelem vzájemné komunikace, a to ani prostřednictvím SMS a MMS zpráv. Výjimku z uvedeného tvoří jen takové třetí osoby, které dle dohod se Smluvním partnerem zajišťují příslušné doplňkové služby v objektech (nemovitostech), ve kterých má Smluvní partner své sídlo (např. stravovací služby, ostrahu apod.), nebo tyto osoby využívají odpovídající prostory v daném objektu (nemovitosti) a z uvedeného důvodu jsou tedy připojeny k zařízení Smluvního partnera (dále též jen „Uživatelé“). Smluvní partner je oprávněn umožnit odběr služeb prostřednictvím Služby pouze Uživatelům, a to za stejných podmínek jako má on, tedy bez další přidané hodnoty. Další výjimku tvoří činnost, kterou Smluvní partner bude provozovat v souladu se Smlouvou Premium SMS,  pokud ji uzavře s TMCZ anebo činnosti, které Smluvní partner bude provozovat s výslovným písemným souhlasem TMCZ.
4. Cena, platební podmínky a závazek minimálního odběru 
4.1 Cena za poskytnuté komplexní řešení T-Mobile ProfiNet bude vycházet z cenové nabídky TMCZ uvedené v Příloze  č. 15: Objemy služeb a specifikace cen Smlouvy. Nabídková cena zpracovaná v souladu se zadávací dokumentací a uvedená v Nabídce, je stanovena jako cena nejvýše přípustná a nesmí být překročena po celou dobu trvání Smlouvy. Výši celkové nabídkové ceny bude možno překročit pouze v případech, kdy(i) dojde v průběhu doby plnění dle Smlouvy ke zvýšení sazby DPH dle zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů a (ii) v případě, že inflace překročí ode dne uzavření Smlouvy 3%, lze zvýšit původní nabídkovou cenu o takové procento inflace, které bude stanoveno ČNB jako míra inflace za uplynulý kalendářní rok. První navýšení podle této inflační doložky lze uskutečnit po 1.1.2013. V obou případech lze zvýšit cenu pouze formou písemného dodatku ke Smlouvě uzavřené mezi TMCZ a Smluvním partnerem. Současně celkovou výši nabídkové ceny bude možno překročit v případě, rozšíří-li Smluvní partner v průběhu doby plnění této Smlouvy požadavky na služby nad rámec stanovený touto Smlouvou.TMCZ nemá právo jednostranně zvýšit sjednané ceny.
4.2 Cena se skládá  ze třech složek: ceny aktivace služeb, pravidelných měsíčních paušálů služeb a z cen za odebírané jednotlivé položky v rámci vždy příslušné služby jako např. hovorné, odeslané SMS zprávy apod. Celkový pravidelný měsíční paušál je závislý na zvoleném typu Připojení a objednaných službách poskytovaných v rámci řešení T-Mobile ProfiNet a jeho výše odpovídá součtu paušálů všech Smluvním partnerem objednaných služeb poskytovaných v rámci řešení a paušálu / popř. paušálů za zvolený typ Připojení. Úhrada ceny za aktivace jednotlivých služeb bude provedena jednorázově v prvním pravidelném měsíčním vyúčtování, popř. ve vyúčtování, které bude následovat po objednání a aktivaci nové služby poskytované v rámci řešení T-Mobile ProfiNet. V souladu s pravidly účtování jednotlivých služeb uvedenými v Ceníku služeb T-Mobile ProfiNet TMCZ vystaví Smluvnímu partnerovi nejpozději do 15 (patnácti) kalendářních dnů od skončení zúčtovacího období buď jednu, anebo více faktur, které zašle na kontaktní adresu Smluvního partnera, uvedenou ve Smlouvě. 
4.3 Cena za služby neuvedená v Nabídce se řídí   vždy aktuálně platným Ceníkem služeb T-Mobile ProfiNet, resp. dle jeho jednotlivých částí. Ceník služeb T-Mobile ProfiNet  platný ke dni podpisu Smlouvy tvoří její přílohu .
4.4 Účtování cen za poskytnuté služby a další sjednané platební podmínky pro konkrétní službu jsou dále upraveny ve vždy příslušné příloze týkající se dané služby a pokud v nich nebo přímo ve Smlouvě není stanoveno jinak, řídí se příslušnými ustanoveními Všeobecných podmínek společnosti T-Mobile Czech Republic a.s. Případné další přeúčtování na Uživatele není předmětem této Smlouvy, ale vzájemných dohod Uživatelů a Smluvního partnera. 
4.5 Vzhledem k množstevním slevám z úhrad cen (bez DPH) jednotlivých služeb zahrnutých v řešení T-Mobile ProfiNet, které budou poskytovány na podkladě této Smlouvy, se Smluvní partner zavazuje, že zajistí, že minimální částka úhrady za poskytnuté služby zahrnuté v řešení T-Mobile ProfiNet bez aplikace v této Smlouvě dohodnutých množstevních slev, neklesne po sjednanou dobu trvání Smlouvy vždy za tři po sobě jdoucí zúčtovací období, která odpovídají vždy příslušnému kalendářnímu čtvrtletí, pod částku 160 485 Kč (bez DPH), a to počínaje od 1.7.2012 a Smluvní partner se zavazuje zajistit odběr služeb ve výše uvedeném dohodnutém množství po celou sjednanou dobu trvání Smlouvy. Tato povinnost Smluvního partnera je vyvážena poskytnutím zvýhodněných podmínek a množstevních slev a je zajištěna ujednáním Smluvních stran o smluvní pokutě upraveným níže v čl. 6 Smlouvy.
4.6 Smluvní strany se dohodly, že úhrady za plnění smlouvy budou prováděny v české měně, případně v jiné měně platné v budoucnu na území České republiky. Platby budou prováděny měsíčně na základě faktur vystavených TMCZ samostatně Smluvnímu partnerovi a dalším účastníkům smlouvy. Faktury budou vystavovány dle prokazatelně čerpaných služeb, když splatnost faktur je stanovena na 14 dnů ode dne doručení Smluvnímu partnerovi a dalším účastníkům smlouvy. V případě podání reklamace na fakturaci jednotlivé služby se splatnost prodlužuje o dobu řešení reklamace ze strany TMCZ. Dále se splatnost dané faktury prodlužuje v případě , že Smluvní partner nebude akceptovat výsledek reklamačního řízení, a to až do rozhodnutí učiněného soudem.

4.7 Smluvní strany se dohodly, že TMCZ bude vystavovat faktury v tištěné (papírové) formě s tím, že detailní/podrobný výpis uskutečněných ochozích spojení na každé číslo v papírové formě bude dodán pouze na vyžádání. Celková fakturovaná částka bude rozčleněna do jednotlivých faktur dle požadavků Smluvního partnera. 
4.8 Smluvní strany se dohodly, že TMCZ bude bezplatně poskytovat podrobný výpis všech ochozích spojení na každé číslo v elektronické formě s tím, že každý výpis za ten který měsíc bude umístěn nejméně po dobu 2 měsíců na serveru TMCZ, ke kterému budou mít Smluvní partner a jím pověřené osoby zabezpečený přístup prostřednictvím veřejné sítě Internet.
4.9 Smluvní strany se dohodly, že všechny elektronické výpisy budou poskytovány ve formátu HTML, PDF nebo CSV.
4.10  Smluvní strany se dohodly, že Smluvní partner neposkytuje zálohy. 
5. Práva a povinnosti Smluvních stran
5.1 Vzájemné vztahy smluvních stran, jejich práva a povinnosti, pokud nejsou upraveny touto Smlouvou, se řídí analogicky a přiměřeně ustanoveními o podmínkách pro poskytování služeb elektronických komunikací 
a o účastnické smlouvě obsaženými ve Všeobecných podmínkách společnosti T-Mobile Czech Republic a.s., 
s výjimkou těch, která s ohledem na tuto Smlouvu a v ní upravené služby nelze použít. Přiměřeně se použijí zejména ta ustanovení, která se týkají platebních podmínek a omezení, přerušení a ukončení poskytování služeb. Dále se přiměřeně a analogicky použijí ustanovení týkající se ochrany dat, provozu sítě, reklamací, lhůt pro jejich uplatnění, odpovědnosti za škodu apod.
6. Trvání a ukončení Smlouvy, místo plnění, smluvní pokuta
6.1 Smlouva nabývá platnost a účinnost podpisem oprávněných zástupců Smluvních stran a je uzavřena na dobu určitou v délce 2 let s počátkem účinnosti 1. dubna 2012, nedohodnou-li si Smluvní strany jinak. Podmínkou zahájení poskytování služeb je oboustranný podpis „Protokolu o výsledcích testů“ dle odst. 5 Přílohy T-Mobile ProfiNet – Přístupový bod. Pro vyloučení případných pochybností Smluvní strany shodně konstatují, že službu T-Mobile ProfiNet – Přístupový bod je možné ukončit vždy až jako poslední a pouze společně se Smlouvou, tedy za stejných podmínek sjednaných pro ukončení Smlouvy.
6.2 Pokud jde o další služby poskytované prostřednictvím Služby, s výjimkou služby T-Mobile ProfiNet – Přístupový bod, kterákoli ze Smluvních stran je oprávněna tyto služby písemně vypovědět s jednoměsíční výpovědní lhůtou, 
a to i bez uvedení důvodu. Výpovědní lhůta počíná běžet prvním dnem měsíce následujícího po doručení výpovědi druhé Smluvní straně a takovou změnu Smlouvy jsou Smluvní strany povinny současně zachytit i v jejím písemném dodatku.
6.3 Vždy, když Smluvní partner poruší svůj závazek uvedený výše v odst. 4.3 a skutečná částka vyúčtování za kterékoliv hodnocené kalendářní čtvrtletí nedosáhne 99 % dohodnuté částky uvedeného závazku, potom je Smluvní partner povinen uhradit TMCZ smluvní pokutu. Její výše se rovná rozdílu mezi částkou uvedenou v odst. 4.3 Smlouvy a skutečně vyúčtovanou částkou za poskytnuté služby za dané čtvrtletí (bez DPH)  bez aplikace v této Smlouvě dohodnutých množstevních slev a je splatná do 14 (čtrnácti) dnů od obdržení výzvy TMCZ k její úhradě. 
6.4 Dojde-li ze strany Smluvního partnera k prokazatelnému porušení smluvní povinnosti uvedené výše v ustanovení odst. 3.2, Smluvní strany se dohodly, že se vždy bude jednat o závažné porušení smluvní povinnosti ze strany Smluvního partnera, který je v takovém případě povinen zaplatit TMCZ smluvní pokutu ve výši 50 000 Kč za každé takové porušení, a to i opakovaně.
6.5 Smluvní strany se dohodly, že v případě nesplnění provedení migrace zdarma u telefonních čísel bez závazků ve lhůtě do 30ti kalendářních dnů od podpisu Smlouvy je TMCZ povinen zaplatit Smluvnímu partnerovi smluvní pokutu ve výši 10.000,-Kč za každý započatý den prodlení, kromě případů, kdy TMCZ prokáže, že nedodržení tohoto termínu je způsobeno okolnostmi, které nemohl ovlivnit.

6.6 Místem plnění Smlouvy je budova A, Justiční akademie, Masarykovo náměstí 183, 767 00 Kroměříž.
7. Spolupráce
7.1 V souvislosti s plněním ustanovení této Smlouvy budou Smluvní strany spolupracovat v dobré víře a budou si průběžně a v přiměřeném rozsahu vyměňovat druhou stranou oprávněně požadované technické informace. Pokud je k řádnému plnění této Smlouvy nezbytný přístup zaměstnanců nebo zástupců některé ze Smluvních stran do budov, k zařízení nebo k síti, je příslušná druhá Smluvní strana povinna toto umožnit za předpokladu, že budou dodržovány všechny pokyny, normy, postupy a pravidla požadovaná touto Smluvní stranou po dobu přístupu do těchto budov, k těmto zařízením nebo k této síti. 
8. Závěrečná ustanovení
8.1  Veškeré změny a dodatky Smlouvy musí být učiněny písemně a odsouhlaseny oběma Smluvními stranami. Technické změny služeb poskytovaných v rámci Služby budou Smluvní strany sjednávat prostřednictvím formulářů připravených ze strany TMCZ pro takové změny, které řádně vyplněné, odsouhlasené a podepsané Smluvními stranami se stanou součástí Smlouvy, anebo některé její Přílohy; zatímco požadavky Smluvního partnera na zřízení dalšího typu Připojení, popř. změnu stávajícího typu Připojení na jiný, objednání nové služby, popř. ukončení kterékoli poskytované služby, změny parametrů služeb specifikovaných ve Smlouvě, úpravy poskytovaných slev, atp. budou vždy řešeny písemným dodatkem k této Smlouvě.
8.2 Tento dokument tvoří úplnou Smlouvu, jejíž nedílnou součást tvoří následující přílohy: 

Příloha č. 1:      T-Mobile ProfiNet – Přístupový bod 
Příloha č. 2:      T-Mobile ProfiNet – Pevné hlasové služby
Příloha č. 3:      T-Mobile ProfiNet – Přístup k internetu 
Příloha č. 4:      T-Mobile ProfiNet – Internet ADSL 
Příloha č. 5:      T-Mobile ProfiNet – Kontaktní osoby 
Příloha č. 6:       Zápis o způsobu technické realizace a vymezení zodpovědnosti smluvních stran
Příloha č. 7:       T-Mobile ProfiNet –Služba ICT řešení
Příloha č. 8:        Všeobecné podmínky společnosti T-Mobile Czech Republic a.s. pro podnikatele a Podmínky
                            pracování osobních, identifikačních, provozních a lokalizačních údajů účastníků 
Příloha č. 9:        Ceník služby T-Mobile ProfiNet
Příloha č. 10:	Objednávka služeb T-Mobile ProfiNet - Internet ADSL (České Budějovice)
Příloha č. 11:	Objednávka služeb T-Mobile ProfiNet - Internet ADSL (Hradec Králové)
Příloha č. 12:	Objednávka služeb T-Mobile ProfiNet - Internet ADSL (Litoměřice)
Příloha č. 13:	Objednávka služeb T-Mobile ProfiNet - Internet ADSL (Olomouc)
Příloha č. 14:	Objednávka služeb T-Mobile ProfiNet - Internet ADSL (Ostrava)
Příloha č. 15:	Objednávka služeb T-Mobile ProfiNet - Internet ADSL (Plzeň)
Příloha č. 16:	Objemy služeb a specifikace cen

8.3 Smlouva byla vyhotovena ve dvou stejnopisech s platností originálu. Obě Smluvní strany obdrží po jednom stejnopisu Smlouvy. 



8.4 Smlouva se řídí českým právním řádem, úpravou kupní smlouvy podle § 409 a násl., zákona č. 513/1991 Sb., obchodního zákoníku, v platném znění. Pro případné spory ze Smlouvy smluvní strany sjednávají příslušnost soudů České republiky.

Na důkaz souhlasu s obsahem této Smlouvy připojují Smluvní strany své podpisy.

	V Praze, dne	     
Jméno	Ing. Libor Komárek
Funkce	Senior manažer prodeje segmentu státní správy







	
	V      ,	dne	     
Jméno	     
Funkce	     

	Za T-Mobile Czech Republic a.s. (podpis, razítko)
	
	Za Smluvního partnera (podpis, razítko)
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